
Contact

Interventions possibles 

Points de contrôle principaux

Certificat de reconditionnement
Ordinateurs portables reconditionnés

Tous nos produits sont reconditionnés en France et suivent un process de production exigeant au sens de l’article R. 122-4 du Décret n°2022-190 du 17 
février 2022. Tous nos produits sont fonctionnels et présentent une garantie commerciale de 12 mois.

Garantie commerciale 12 mois

Etapes de reconditionnement

Batterie

Tous nos appareils doivent respecter une capacité minimale de 85% de 
la batterie d’origine.

Capacité minimale : 85%

Effacement des données Points de contrôle et 
réparation

Contrôle esthétique Nettoyage Contrôle qualité 

Tous les composants peuvent être remplacés si nécessaire pour 
assurer le parfait fonctionnement de votre appareil et notamment : le 
ventilateur, le processeur, la carte mère, les ports, la batterie, l’écran, la 
carte wifi/bluetooth, le clavier, les charnières, la webcam, le trackpad.

Les réparations ne sont pas systématiques et ne sont 
réalisées qu’en cas de nécessité.

Origine du produit

Tous nos appareils sont vérifiés, contrôlés et reconditionnés dans notre 
atelier près de Lyon (69), en France.

Fabriqué en Chine - Reconditionné en France

Emballage

Le produit est emballé par nos soins, dans un packaging éco-conçu 
assurant sa protection maximale. Fabriqué à 10 km de notre atelier, 
notre emballage est constitué de matériaux recyclés et recyclables.

Informations et contact 

Réinitialisation des para-
mètres usine et efface-
ment des données pour 
garantir la confidentialité.

Diagnostic de toutes les 
fonctionnalités de l’appareil. 
Réparation et remplacement 
des pièces si necessaire.

L’appareil est examiné minutieu-
sement pour établir son grade 
esthétique à l’aide d’un proto-
cole précis.  

L’appareil est soumis  à un 
nettoyage appronfondi, des 
composants à l’écran.

L’appareil est contrôlé 
rigoureusement  selon un 
processus visant à assurer 
son bon fonctionnement.

Système et connectivité

Carte mère

Composants

Réseaux

Effacement 
des données

Débloquage

Activation 
des pilotes

Mise à jour

Etat général

Boutons

Capteurs

Châssis

Ecran

Etat 
d’oxydation

Charnières

Ventilateur

contact@lmeco.fr

www.alteco.fr

LM Eco production
14 av. Barthélémy Thimmonier

69300, Caluire et Cuire
France

Périphériques

Alimentation

Ports

Micro

Disque dur

Clavier

Haut parleursBatterie

Caméra

Etat esthétique du produit 

Écran :  En très bon état, micros rayures 
possibles, invisibles sur l’écran allumé. 
Coque : Peut comporter des défauts 
esthétiques discrets 

Grade A - Très bon état 

Écran :  En bon état, comporte des rayures non 
visibles sur l’écran allumé.
Coque : Comporte des défauts esthétiques 
mineurs (rayures, usure et/ou impacts légers)

Grade B -  Bon état 

Écran :  En état correct, comporte des défauts 
esthétiques visibles. 
Coque : Comporte des rayures, usures et impacts.

Grade C - Etat correct 

Tous nos produits sont parfaitement fonctionnels


